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Dot ; ; ! lani
DZIAEANIA INFORMACYJNO-PROMOCY]JNE - PROMOCJA PROJEKTU

w ramach projektu pn. ,Modernizacja i doposazenie osrodka prowadzacego dzialalnosé edukacji
ekologicznej w miejscowosci Widelki na terenie Gminy Daleszyce”.

Zamawiajacy udziela odpowiedzi na zadane pytania oraz dokonuje modyfikacji opisu przedmiotu
zamoOwienia.

Pytanie 1

Czy termin usuwania usterek dot. strony internetowej moze zosta¢ wydtuzony. Jeden dziefi jest terminem
w przypadku wiekszych napraw nierealny do realizacji. Drugie moje pytanie brzmi - jakie Panstwo
przewidujecie kary umowne, jeéli termin zostanie przekroczony.

Odpowiedi:
Czas reakcji serwisu od momentu zgloszenia:

- 24 godzin na usuniecie btedu powaznego, ktoéry uniemozliwia korzystanie z serwisu (wysoka dostepnoéé
serwisu) np. catkowity brak tadowania serwisu w przegladarce internetowej lub zainfekowanie ztosliwym
oprogramowaniem, ktdre moze prowadzi¢ do dalszego zainfekowania komputerdw

- 48 godzin na usuniecie btedow ucigzliwych, powodujacych brak dostepnoéci do wybranych treéci lub
moduldw serwisu

Kary umowne zostang okreslone w projekcie umowy.

Pytanie 2
lle zestawdw promocyjnych drewniano - metalowych planuja Panstwo zamdéwicé?

Odpowiedi:
Przedmiotem wyceny jest 100 szt. ekologicznego zestawu promocyjnego.
Zatacznik nr 1 po modyfikacji zostaje zalaczony na stronie w dniu 16.05.2019 r.

W zwiazku z powyiszym przesuwa sie termin dokonania szacunkowej wyceny do
20.05.2019r.




